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Isbu Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi, sirket merkezi “.Siteler mah. 101 Sok. No:3
Marmaris/Mugla“olan YAZICI TURIZM MARMARIS ISLETMELERI A.S. ("GRAND YAZICI CLUB
TURBAN") veya “Sirket”) olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK")
kapsaminda ve “Veri Sorumlusu” sifatiyla, kisisel verilerinizin islenme amaglarini, kimlere ye
hangi amaglarla aktarim yapilabilecegini, kisisel verilerinizin toplanma yontemlerini verhukuki
sebeplerini, KVKK m. 11 uyarinca sahip oldugunuz haklariniz ile ilgili olarak size.bilgi‘vermek
amaciyla hazirlanmistir.

1. AMAC

Isbu Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi, Grand Yazici Club Turban tarafindan;

a. Kisisel verilerin toplandigi yontemler ve hukuki sebepleri,

b. Hangi kisi gruplarinin kisisel verilerinin islendigdi (Veri, Sahibi Kategorizasyonu),

c. Veri sahiplerinin hangi kategoride kisisel verilerinin islendigi (Veri Kategorileri) ve 6rnek
veri tirleri,

d. Ilgili kisisel verilerin hangi amaclarla kullanjldidy,

e. Kisisel verilerin kimlere hangi amaclarla aktarilabilecegi,

f. Kamu kurum ve kuruluglari ile resmi makamlar ile gergeklestirilen kisisel veri paylasimi,

g. Veri sahiplerinin kendi kisisel verilerizizerindeki haklarinin neler oldugunu ve bu haklari

nasil kullanabileceklerini
ayrintil olarak belirtmektedir.
2. Kisisel Verileri Toplama Yontemleri ve Hukuki Sebepleri

Grand Yazicl Club TurbangkKisisel verileri ilgili kisinin kendisi, CCTV, anlasmali acenteler, cerezler,
e-posta ve sair iletisim.kanallari araciliiyla isitsel, elektronik veya yazili olarak, KVKK'da belirtilen
kisisel veri isleme_sartlanna uygun olarak ve isbu Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi’nda
belirtilen hukuki sebeplef dogrultusunda toplamaktadir. Bu hukuki sebepler; Misteri (Misafir),
taseron, tedarikci,“aCente (is ortadi) ve kiracilarla akdedilen sozlesmelere iliskin olarak;
sdzlesmenim, kutulmasi ve ifasi, Sirket'in ilgili kisisel veri isleme sirecinin kanundan
kaynaklanmasi,” Sirket'in hukuki ylkimluliklerinin yerine getirilmesi, bir hakkin tesisi,
kullanilmasiveya korunmasi ve istisnai hallerde mesru menfaat olmaktadir.
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3. Veri Sahibi Kategorizasyonu

Grand Yazici Club Turban, kisisel verilerini igledigi veri

gruplamaktadir:

i
i
iii.
iv.

Musteri (Misafir),

Ziyaretgci,

Cevrimici Ziyaretgi,
Is Ortadi/Tedarikci/Kiraci Calisani ve/veya Yetkilisi

4, Veri Kategorileri ve Ornek Veri Tiirleri

sahiplerini asadidaki sekilde

No | Ilgili Kisi | Veri Kategorisi | Ornek Veri Tiirleri
1. | Miisteri/Mi | Kimlik Bilgisi Ad-Soyad, Cinsiyet, TC Kimlik Bilgileri (Clizdan seri
safir no, aile sira ho vb,), Pasaport Numarasi, Arag
Ruhsat Bilgisi
Iletisim Bilgisi Adres (ev/is), E-posta, Telefon / Cep Telefonu
Finansal Bilgi Odeme Bilgileri, Fatura Bilgileri, Kredi Karti
Numarasi, Banka Hesap Bilgileri
Miisteri Bilgisi Seyahat-Tur Kayitlari (Giris Ve Cikis Tarihleri V.B.) ,
Aktivite Katihm Bilgileri
Ozel Nitelikli Sagdlik verileri (alerji durumu, engellilik durumu)
Kisisel Veri
Aile-Bireyleri ve | Cocuk Sayisi, Cocuklarin Ad ve Soyadlari, Aile
Yakin Bilgileri Yakinlarinin Telefonu, Pasaport Numarasi
Fiziksel Mekan CCtv
Giivenligi
2. | Ziyaretgi Kimlik Bilgisi Ad-Soyad
Kurumsal Kimlik | Firma adi, unvan
Bilgisi
Iletisim Bilgisi E-posta, Telefon / Cep Telefonu
Hukuki Islem ve | imza
Uyum Bilgisi
Fiziksel Mekan Arag Plakasi, CCTV
Giivenligi
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3. | Cevrimigi Kimlik Bilgisi Ad-Soyad
Ziyaretgi Islem Giivenligi | Kullanici adi, 5651 Loglan, Trafik Bilgileri
] Bilgisi
4. |Is Kimlik Bilgisi Ad-Soyad
Ortagi/Ted | iletisim Bilgisi Adres, E-posta, Telefon / Cep Telefonu
arikgi/Kira | Finansal Bilgi Fatura Bilgileri
a1 Galisani | Hukuki Islem ve | imza Sirkiileri, Vekaletname, imza
ve/veya Uyum Bilgisi
Yetkilisi Fiziksel Mekan | CCTV
Giivenligi
5. Kisisel Verilerin Hangi Amaglaria Kullanildigi

Sirket Tarafindan Yiriitilen Ticari Faaliyetlerin “GergeKlestiriimesi icin Ilgili Is Birimleri
Tarafindan Gerekli Calismalarin Yapiimasi ve Blina Bagli s Siireglerinin Yiritilmesi
Tedarik Zinciri Yénetimi Siireclerinin Planlanmasi*ve Icrasi

Bilgi Giivenligi Siireclerinin PlanlanmasiRenetimi ve Icras

Bilgi Teknolojileri Alt Yapisinin Olusturulmasi-ve Yonetilmesi

Sirket Finans ve Muhasebe Islerinin Takibi

Sirket Operasyon Siireclerinin Planlanmasi ve Icrasi

Sirket Digi ve Ici Egitim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve Icrasi

Is Ortaklar ve/veya Tedarikgilerle’Olan iliskilerin Yonetimi

Sozlesme Sireclerininsve/veya Hukuki Taleplerin Takibi

Uriin ve/veya Hizmetlerin Satis Siireglerinin Planlanmasi ve Icrasi

Miisteri iligkileri.Yénetimi Siireclerinin Planlanmasi ve Icrasi

Musteri Talep ve/veya Sikayetlerinin Takibi

Misteri Memnuniyéti Aktivitelerinin Planlanmasi ve/veya Icrasi

Hukuk_Islerinin Takibi ve Hukuki Sorumluluklarin Yerine Getirilmesi

Mevzuattan Kaynakl Ylkimlultklerin Yerine Getirilmesi

YetkilipKoruluglara Mevzuattan Kaynakli Bilgi Verilmesi

Sirket Faaliyetlerinin Sirket Prosediirleri ve/veya Ilgili Mevzuata Uygun Olarak Yiiriitiilmesinin
Temini Icin Gerekli Operasyonel Faaliyetlerinin Planlanmasi ve Icrasi

Sirket Denetim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve Icrasi

Sirket Yerleskeleri ve/veya Tesislerinin Glivenliginin Temini
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Sirket Operasyonlarinin Glvenliginin Temini
Sirket Yerleskelerinin ve Tasinirlarinin Temini
Ziyaretgi Kayitlarinin Olusturulmasi

Misafir araglarinda meydana gelen hasarlara iliskin tazmin ve sigorta stireglerinin yruttlmesi

6. Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacgla Aktarilabilecegi

Grand Yazicl Club Turban, kisisel verileri yalnizca isbu Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi’nda
belirtilen amaglar dogrultusunda ve Kanun’un 8. ve 9. Maddelerine uygun olarak tgtinci kisilere

aktarmaktadir.

Ugiincii kisilerden alinan hizmetin icerigi ve kapsamina bagl olarakiveri.sahibi kisisel verilerinin
aktarimina gerek olmayan tim hallerde Pseudonymous data (takma adli veri) kullanilarak

aktarim yapilmaktadir.

Yukarida belirttigimiz aktarima konu kisisel veriler, glivenliklerini saglayacak teknik tedbirlerin
yani sira; hukuki iliskinin karsi tarafinin veri sorumlusthveya veri isleyen olmasi dikkate alinarak
sozlesmelerimizde yer verilen KVKK ile uyumlu hikidmlertile hukuki olarak da korunmaktadir.

No | Ilgili Kisi

Kisisel Veriler Kiminle ve Hangi Amacla
Paylasiliyor?

1. | Miisteri/Misafir

Muisteri sikayetlerine iligskin slireclerin yonetilebilmesi igin
mugsteri verilerinin anlagmali acenteler ile paylagiimasi,
hukuki sureglerin takibi igin musteri verilerinin sdzlesmel
hukuk bdrolar ile paylasiimas), transfer isteyen
misafirlerin otele ulasimini saglayan seyahat acentesi ile
paylasiimasi, misafir araglarinda meydana gelen hasarlara
iliskin tazmin ve sigorta sureglerinin yuritilmesi amaciyla
ilgili kisisel verilerin sigorta sirketi, acente ve gerektiginde
avukat/mahkemeler ile paylasilmasi gibi slirecler s6z
konusudur.

2. | Ziyaretci / Cevrimigi

Log kayitlarinin altyapryr saglayan internet hizmet

Ziyaretgi saglayici ile paylasilmasi ve Sirket denetimleri sirasinda
denetim kapsaminda ilgili verilerin denetgi firmalar ile
paylasilmasi gibi stirecler s6z konusudur.
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3. |Is Is kazas halinde gerekli tedavinin yapilmasi amaciyla
Ortagi/Tedarikgi/Kiraci | saglik kurumlari ile paylasiimasi; yasal islemlerin takibi
Calisani ve/veya | amaclyla avukatlarla paylasilmasi gibi siregler 4s6z
Yetkilisi konusudur.
7. Kamu Kurum ve Kuruluslan ile Resmi Makamlar ile Gergeklestirilen Kisisel
Veri Paylasimi
No | Ilgili Kisi Kisisel Veriler Kiminle ©€ve) ‘Hangi Amagla
Paylasiliyor?
1. | Miisteri/Misafir Sirket yerleskelerinde sundugumuz internet kullanimindan

kaynaklanan trafik _ilgileriy” hukuki yakdmllikler
kapsaminda(sugla miicadele; devlet ve kamu giivenliginin
tehdidi ve benzerii ancak bununla sinirli olmamak Uzere
Sirket'in yasal veya“idari olarak bildirim veya bilgi verme
yUkimliligiantin mevcut oldugu durumlarda) yasal olarak
bu bilgileri, talep” etmeye yetkili olan kamu kurum ve
kuruluglarrile paylasiimasi; yasal islemlerin takibi amaciyla

resmi \Kurumlar ile paylagiimasi gibi siregler s6z
konusudur.

2. | Ziyaretgi / Cevrimigi [ Log kayitlarinin resmi kurumlar ile paylagiimasi; kamera
Ziyaretgi kayitlarinin talep edilmesi durumunda savcilik ve mahkeme

gibi resmi kurumlar ile paylasilmasi gibi suregler sz
konusudur.

3. |Is Muhasebe tarafindan yapilmasi gereken yasal bildirimlerin
Ortagi/Tedarikgi/Kiraci | gerceklestiriimesi amaciyla ilgili kamu kurumlari ile kigisel
Calisani ve/veya | verilerin paylagiimasi; vergi denetimleri sirasinda fatura
Yetkilisi bilgilerinin Maliye Bakanligi ile paylasilmasi, ticari iligkiden

kaynakl 6deme yikimlliginin vyerine getirilebilmesi
amaciyla finansal verilerin banka ile paylagilmasi gibi
surecler sdz konusudur.
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8. Ilgili Kisilerin Kisisel Verileri Uzerindeki Haklarinin Neler Oldugunu ve Bu

Haklari Nasil Kullanabilecekleri

Kanun Madde 11 uyarinca sahip oldugunuz haklar asadida belirtilmistir:

(1)
(2)
3)
4)
©)
(6)
)
(8)

9

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullaniipykulianiimadigini
0grenme,

Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig Ggiincl kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin‘duzeltiimesini isteme,
KVK Kanunu 7. maddede 6ngdriilen sartlar gercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme,

(d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisehverilerin aktarildigi Gglincli kisilere
bildirilmesini isteme,

Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya gikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi Sébebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Kisisel veri sahipleri olarak, haklarinizas iligkin taleplerinizi belitmek ve Kkisisel verileriniz
Uzerindeki haklarinizi kullanmak amaciyla; kisiselveri@grandyazicihotels.com adresi lzerinden
iletisime gegebilir veya https://wwwigrandyazicihotels.com/club-turban-thermal/kvkk-ilgili-kisi-
basvuru-formu adresinde yer alan basvuru formunda yer alan ydntemlerden birini kullanarak
bizimle irtibata gegebilirsiniz=Belirtilen yontemlerle taleplerinizi bize iletmeniz durumunda, Sirket
talebinizin niteligine gore talebi en kisa slirede ve en geg otuz giin iginde (cretsiz olarak
sonuglandiracaktir.
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