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Hakkimizda

Marmaris’in masmavi sularini gozlerinizin 6nune
seren Grand Yazici Club Turban Termal Otel; denize
sifir konumu, gam kokulari ve kus sesleriyle
butinlesmis dogasi ile sizlere aradiginiz huzuru
saglamaktadir.

Turban Otel’in guncel trendleri ve zevkleri bir araya
getiren atmosferi, siz misafirlerimize birinci sinif tatil
keyfini yagsatmay vadetmektedir.

Bir tatilde arayacaginiz ayricalik, eglence ve huzurun
mimari olan Turban Otel; ltks ve ayricalikh 6zel
villalari ve marine suitleri, aile ve standart odalari ile
toplam 543 oda ile “ultra her sey dahil konseptinde “
sizlere hayallerinizin otesindeki tatili sunmaktadir.

Her ince detayin dusunuldugu tesislerimizde sizlere
helikopterden tekneye gesitli araglarimizia VIP
transfer hizmeti vermekteyiz.
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2024

Surdurilebilirlik

Raporumuza
Hos geldiniz

Grand Yazici Club Turban olarak, dogaya ve
insana saygih bir turizm anlayigiyla yillardir
misafirlerimizi sadece bir tatil deneyimiyle degil,
ayni zamanda surdurulebilir bir yagsam bigimiyle
bulusturmanin gururunu yasiyoruz.

2024 yih surdurulebilirlik raporumuz, ¢evresel ve
sosyal sorumluluklarimiz ¢gergevesinde attigimiz
adimlar seffaf bir sekilde sizlerle paylagsmak,
turizm sektorindeki donlisuime onculuk etme
hedefimizi ortaya koymak amaciyla hazirlanmistir.
Doganin kalbinde konumlanan tesisimizde; enerji
ve su verimliliginden atik yonetimine, yerel
ureticiyle is birliginden ¢alisan haklarina kadar
bircok alanda Kuresel Strdurtlebilir Turizm
Konseyi (GSTC) kriterlerine uygun bir
surdurulebilirlik yaklagimi benimsenmistir.

Bu rapor, Grand Yazici Club Turban olarak 2024
yili boyunca gergeklestirdigimiz strdartlebilirlik
uygulamalarini, performans gostergelerini ve
gelecek hedeflerimizi kapsamaktadir.

Dogaya duyarli, insana deger veren bir turizm igin
birlikte daha surdurulebilir bir gelecek insa
ediyoruz.
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Grand Yazici Club Turban
Thermal Otel

Surdurulebilirlik
Yaklasimi

Grand Yazici Club Turban olarak, Ege’nin
essiz dogasinda yer alan tesisimizde
strdlrdlebilirligi yalnizca bir sorumluluk
degil, ayni zamanda bir yasam bigimi
olarak benimsiyoruz. Dogaya, insana ve
bulundugumuz cografyaya saygili bir
turizm anlayisi ile gevresel ve sosyal
etkilerimizi en aza indirmek igin
kararhhkla calisiyoruz.

Surduardlebilirlik politikamiz; cevre
koruma, dogal kaynaklarin verimli
kullanimi, enerji ve su tasarrufu, atiklarin
azaltilmasi, calisan haklarinin gozetilmesi,
yerel topluluklarla is birligi ve misafir
memnuniyetinde sirekliligi temel alr.
Tum slreglerimiz; yerel ve uluslararasi
standartlara uygun, dlgilebilir, izlenebilir
ve surekli gelistirilebilir yapida
tasarlanmistir.

Tesisimiz, surdurulebilirlik stratejisini
sadece operasyonel slreclere degil; ayni
zamanda misafir deneyimine, tedarik
zincirine ve calisan gelisimine entegre
etmektedir.

Dogal afetler, iklim degisikligi, biyolojik
cesitlilik kaybi, enerji verimliligi gibi
kiresel riskler dogrultusunda, risk
analizlerimizi dlzenli olarak guncelliyor;
proaktif dnlemler alarak hem cevresel
hem de sosyal etkileri ydnetiyoruz.

Her yil yayimladigimiz Siirdiiriilebilirlik
Raporlari, uygulamalarimizi seffaflikla

beyan ettigimiz, gelisim alanlarimizi analiz

ettigimiz ve gelecek hedeflerimizi
paylastigimiz dnemli kaynaklardir.

Dogayla Uyum Icinde Bir Tatil

Club Turban’in sahip oldugu dogal orman
alanlari, mavi bayrakli plaji ve yesil
alanlar yalnizca estetik bir deneyim
sunmakla kalmaz; ayni zamanda
ekosistemimizin bir pargasidir. Flora ve
fauna Uzerindeki etkilerimizi dizenli olarak
izliyor, biyolojik gesitliligin korunmasina
yonelik projeler gelistiriyoruz. Cevresel
editimlerle hem calisanlarimizin hem de
misafirlerimizin farkindahgini artiriyoruz.
Misafir Memnuniyeti ve Katilimci
Surdirilebilirlik

Sirdarilebilirligin basariya ulasabilmesi
icin tim paydaslarin katkisina inaniyoruz.
Bu nedenle, misafir memnuniyetine dair
verileri dizenli olarak topluyoruz.
Konaklama slresince yapilan anketler ile
hem gevresel hem de hizmet kalitesi
konularinda geri bildirim aliyoruz.
Siirekli Iyilestirme ve Seffaflik

Grand Yazici Club Turban, strdurulebilirlik
sistemlerini yalnizca mevcut durumu
korumak icin degil, her gegen yil daha
iyisini yapmak icin bir arag olarak goérur.
Bu dogrultuda tim departmanlarimiz
belirlenmis performans kriterlerine gére
dederlendirilmekte; risk ve firsatlar
bltlnsel olarak ele alinmaktadir.
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Grand Yazici Club
Turban Thermal Otel

Grand Yazici Club Turban olarak,
surdaralebilir turizm ilkeleri
dogrultusunda yasal mevzuatlara tam
uyum saglamayi temel
sorumluluklarimizdan biri olarak kabul
ediyoruz. Tesisimizde yurutulen tim
faaliyetler, ulusal ve uluslararasi
dizenlemeler gergevesinde titizlikle
takip edilmekte ve uygulanmaktadir.

Yasal uyum slrecimizi etkin kilmak
amaciyla, kalite ve surdurulebilirlik
departmanimiz; dedisen mevzuatlari,
uluslararasi sézlesmeleri ve sektorel
standartlari dizenli olarak izler ve
gunceller. Boylece hem konuklarimiza
hem de yerel topluma karsi olan
yukumluliklerimizi eksiksiz yerine
getiriyoruz.

Turkiye Cumbhuriyeti'nin taraf
oldugu Paris Iklim Anlasmasi,
Ramsar Soézlesmesi ve AB Yesil
Mutabakati gibi 6nemli
uluslararasi taahhttlere bagh
olarak, gevresel sorumluluklarimizi
Onceliklendiriyoruz. Ayni
zamanda, LOSEV, TURCEV ,
Tlrkiye Turizm Gelistirme Ajansi
gibi sivil toplum kuruluslariyla is
birligi icinde calismalar yaparak
toplumsal faydayi artirmayi
hedefliyoruz.

Tum calisanlarimiz, yasal uyum
programimizin ayrilmaz bir pargasi
olarak dizenli egitimlerden
gecmekte ve gbrev tanimlari
surddrulebilirlik ilkelerine gére
sekillendiriimektedir. Boylece her
bir calisanimiz, yasalara uygun
hareket ederek strdurulebilir bir
gelecek igin katkida
bulunmaktadir.
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Grand Yazici Club Turban
Thermal Otel

Surduriulebilirlik
Yaklasimi
Raporiama ve
lletisim Yontemi

Grand Yazici Club Turban olarak, her yilin siirdiiriilebilirlik performansini bir 6nceki yilin verilerine
dayanarak titizlikle hazirliyor ve bu raporu seffaflik ilkesiyle web sitemizde misafirlerimizle
paylastyoruz.

Tesisimizin enerji verimliligi, atik yonetimi, su tiikketimi ve tek kullanimlik {iriinlerin kullaniminin
azaltilmas gibi siirdiiriilebilirlik alanindaki tiim faaliyetleri; marka degerimiz ve yaratici kimligimizle

giiclii bir sekilde entegre edilmektedir.

Temel yaklasimimiz, siirdiiriilebilirlik, teknoloji ve erisilebilirlik ekseninde hareket ederek, markamizin
tiim ihtiyag¢larini kapsayan biitiinsel ¢oztimler sunmaktir. Grand Yazict Club Turban olarak sifir atik
prensibiyle kaynak tasarrufu ve verimli kullanim konularinda azami hassasiyet gostermekte, gelecege
saygili bir marka olmayi taahhiit etmekteyiz.
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Biyocesitliligin Korunmasi

Otelimiz konumumuzun bulundudgu yer-itibari ile Milli Paridar alanmda yer
almalkdadir. Bu alanda yasayan fauna ve flora tiirlerini daima koruma anlayisi ile
faaliyetierimizi siircdkiriiyoruz

Yerel ve Dogal Bitki Tiirlerinin Kullanimi

Bahce dizenlemelerinde, bdlgenin iklimine ve
dogal yapisina uygun yerel bitki tirleri tercih
edilerek su tuketimi minimize edilir ve
bélgesel ekosistemlerin korunmasi tesvik
edilir. Bu sayede, dogal yasamin
stirdarulebilirligi ve yerel biyolojik cesitliligin
devami saglanmaktadir.

Dogal Yasam Alanlarinin Korunmasi ve
Desteklenmesi

Otel gevresindeki dogal yasam alanlari, kuslar
ve diger yerel canlilar igin detayli biyogesitlilik
haritalar olusturularak korunmaktadir. Ayrica,
Ozel tasarlanmis kus evleri ve yuvalar kurarak

he bbélgedeki biyolojik cesitliligin desteklenmesine
‘M‘armans Semenden aktif katki saglanmaktadir.
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Tesiste istilaci turlerin kontrol altina alinmasi
icin bahce ve peyzaj ekibimiz rehberliginde
O0zel programlar yurutilmekte, kimyasal
kullanim en dusuk seviyeye indirilerek yerel
flora ve fauna zarar gérmeden koruma
saglanmaktadir. Misafirlere ve galisanlara
ybnelik farkindalik calismalari da devam
etmektedir.

Tesisin kiyilari ve deniz dibi dizenli
temizlik etkinlikleriyle
korunmustur. Calisanlarin
katihmiyla yurdatalen bu
faaliyetlerde atiklarin
toplanmasinin yani sira, denizlerin
kirletiimemesi ve biyogesitliligin
korunmasi konularinda
bilinglendirme calismalari
yapimistir.

GRAND YAZICI CLUB TURBAN THERMAL OTEL SURDURULEBILIRLIK
RAPORU 2024



Grand Yazici Club Turban @W@

Thermal Otel TN ' ’h.q
Sosyal -
Yaklasim @%\ g’%ﬁmi

Grand Yazici Club Turban olarak,
calisanlarimizi yalnizca bir kaynak degil,
kurumumuzun en dederli yap! taslarindan biri
olarak goéruyoruz. Bu anlayisla hareket ederek
“Birlikte Daha GuUglayuz” yaklagimini
benimsiyor, dederlerimizi ve slrdurilebilirlik
vizyonumuzu calisanlarimizla birlikte insa
ediyoruz.

Calisanlarimiza adil, seffaf ve kapsayici bir
calisma ortami sunarak kuruma olan
bagliliklarini artirmayi ve uzun soluklu bir is
birligi ortami olusturmay! hedefliyoruz.
Tesisimizde gérev alan tim ekip
arkadaslarimizin, Grand Yazici Club Turban
blnyesindeki kariyer yolculuklarinda kisisel ve
mesleki gelisimlerine katki sunacak egitimlerle
desteklenmelerini 6nemsiyoruz.

Is ortamimizda esitlik, gesitlilik ve
kapsayicilik ilkeleri dogrultusunda hareket
ediyor; calisanlarimizin farklihklarini bir
zenginlik olarak géruyoruz.

Is saghg ve givenligi konusunda
surdurulebilir politikalar gelistiriyor,
calisanlarimizin fiziksel ve ruhsal saglhgini
korumaya yoénelik uygulamalari
Onceliklendiriyoruz.
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Grand Yazici Club Turban
Thermal Otel

Surdirilebilirlik
Projeleri Calisan
Katilimi

Tum calisanlarimizin kurum sistemine tam
entegrasyonunu destekliyor, strdurulebilirlik
ve cevre bilinci konularinda strekli egitim
imkanlari sagliyoruz. Ayni zamanda fikir ve
Onerilerini iletebilecekleri acik iletisim kanallari
ile katihmci bir calisma kaltirini tegvik
ediyoruz.

Grand Yazicl Club Turban’da sirdurilebilirligi
sadece cevreye degil, birlikte calistigimiz
insanlara da deder katmak olarak goriyoruz.
Bu yolda calisanlarimizla birlikte ilerliyoruz.

Grand Yazici Club Turban
olarak, tiim calisanlarimiz igin
adil ve esit calisma kosullarinin
saglanmasini oncelikli
hedeflerimiz arasinda
goriuyoruz.

Insan haklarina saygil, kapsayici
ve surdurdlebilir bir galisma ortami
olusturarak; sosyal koruma ilkesini
esas alan, cesitliligi ve esitligi
gbzeten politikalar gelistirmeyi
taahhit ediyoruz.

Tum ekip arkadaslarimizin glvenli,
destekleyici ve motive edici bir is
ortaminda galismasini saglamak
icin, sosyal diyalog ve surekli
gelisim anlayisiyla hareket
ediyoruz.
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81.1. insan Haklan
Yaklasimi

Grand Yazici Club Turban, Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel Bildirgesi ve uluslararasi
kabul gérmus insan haklari ilkelerini rehber edinerek tim faaliyetlerinde insan haklarina saygiyi
temel almaktadir.

Calisanlardan misafirlere, tedarikgilerden iginde bulundugumuz topluma kadar tim paydaslarla
kurulan iligkilerde; ayrimciliktan uzak, esitlikgi ve kapsayici bir yaklagsim benimsenmekte;
glivenli, adil ve saygih bir galigma ortami yaratilmasi hedeflenmektedir.

Bu dogrultuda Grand Yazici Club Turban, sosyal koruma ve kapsayicilik ilkeleriyle uyumlu sosyal
politikalar gelistirerek, tim ¢alisanlarina adil gcalisma kosullari sunmayi taahhut eder. Strekli gelisim
ve is birligine dayali bu yaklasim, kurum kultirimuzin temel taglarindan biridir.

Esitlik ve Ayrimcilikla Miicadele
Grand Yazici Club Turban olarak, tim
bireylerin esit haklara sahip oldugu
anlayisiyla hareket ediyoruz. Cinsiyet,
etnik kdken, din, dil, yas, engellilik
durumu, cinsel yonelim ya da diger
herhangi bir farklihk gézetmeksizin
herkese adil ve saygili davranmak temel
ilkemizdir.

Calisma ortamimizda ayrimciliga higbir
sekilde tolerans gosterilmez; esit firsatlar
sunan, kapsayicl ve destekleyici bir
kdltiran strddrilmesi icin aktif olarak
calisiriz.

Amacimiz, herkesin kendini glivende,
dederli ve esit hissettigi bir ortam
yaratmaktir. Savunmasiz Gruplarin Korunmasi
Grand Yazici Club Turban olarak,
toplumsal adalet ve insan haklari ilkeleri
dogrultusunda hareket ediyor;
savunmasiz gruplarin korunmasini temel
sorumluluklarimizdan biri olarak
goruyoruz.

Cocuklar, yasllar, engelliler, gocmenler
ve diger hassas gruplarin haklarini
gbzetmek; onlar fiziksel, psikolojik ve
sosyal risklerden korumak amaciyla tim
surecglerimizde dikkatli, kapsayici ve
duyarh bir yaklasim benimsiyoruz.
Ayrimciligin her ttrine karsi duruyor,
herkes icin glvenli ve saygili bir ortam
yaratmayi taahhut ediyoruz.
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8.1.2 Calisan

Memnuniyeti
ve Baglihgi

Grand Yazici Club Turban, calisanlarinin is
yerinde kendilerini degerli hissetmesini, glgli
bir aidiyet duygusu gelistirmesini ve takim
ruhu icinde dayanisma kaltarina
benimseyerek calismasini hedeflemektedir.
Insan odakli yaklagimimiz dogrultusunda;
seffaf iletisim, acik geri bildirim sUrecleri ve
surekli gelisimi destekleyen uygulamalarla
calisan baglihdini artirmaya yonelik adimlar
duzenli olarak atilmaktadir.

Calisanlarimizla kurdugumuz gicgli iletisim
adl, oryantasyon programlari, birebir
gbérusmeler, dizenli ekip toplantilar ve
memnuniyet anketleriyle desteklenmekte; bu
sayede ihtiyac ve beklentilere hizlica yanit
verilmektedir.

Ucret politikalari, calisma kosullari ve sunulan
sosyal olanaklar periyodik olarak gézden
gecirilmekte, gerek gorildiginde
iyilestirmeler yapiimaktadir.

Ayrica dlizenledigimiz sosyal etkinlikler, 6zel
gun kutlamalarn ve takim ruhunu gigclendiren
aktiviteler, calisanlarimizin motivasyonunu
artirmakta ve kurum kadltirimuzd daha da
saglamlastirmaktadir.

556

Grand Yazici Club Turban, calisan
memnuniyetini artirmak amaciyla dizenli
olarak geri bildirim mekanizmalarini devreye
almaktadir.

Bu kapsamda uygulanan memnuniyet
anketleri ile is tatmini, ergonomi, sosyal
olanaklar ve aidiyet duygusu gibi kritik
alanlarda calisanlarin goérusleri dikkate
alinmakta; elde edilen veriler dogrultusunda
iyilestirme alanlar belirlenmektedir.

Gelisime acik alanlarda atilan somut adimlarla
calisma ortami sirekli olarak iyilestirilmekte;
bdylece calisanlarimizin hem fiziksel hem de
psikolojik olarak desteklenmesi
saglanmaktadir.

Bu katilmci yaklasim, kurumsal gelisimimize
yon verirken ayni zamanda calisanlarimizin
sesinin duyuldugu, deger gérdagu bir is
klltirindn olusmasina katki sunmaktadir.

Calisan memnuniyetini artirmaya yoénelik olarak
farkli etkinlikler organize edilmistir. Acilis ve
kapanis partileri, personel geceleri, déner guna ,
kadinlar gunu gibi etkinliklerin yani sira gesitli
temalarda aylik personel partileri
gerceklestirilmistir. Bu etkinlikler, yogun
operasyon dénemlerinde galisanlarin moralini
desteklemis ve ekip ruhunu guglendirmistir.
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8.1.3. Esitlik,
Cesitlilik ve Kapsayiciligi
Saglamak

Grand Yazici Club Turban olarak, is ortamimizda cinsiyet, irk,
renk, dil, din ve diger bireysel farkliliklar gézetmeksizin
herkesin esit haklara sahip oldugu bir anlayisi benimsiyoruz.
Farkhliklarin kurumumuzu zenginlestirdigine inaniyor; cesitliligi
yalnizca kabul etmekle kalmayip, onu aktif bicimde tesvik
ediyoruz.

Kurum ici gesitlilik ve firsat esitligini saglamanin; kapsayici,
yenilikci ve strdurilebilir bir is ortami yaratmanin temel taslarindan
biri olduguna inaniyoruz. Bu dogrultuda;

Kiiltiirel cesitliligi ve firsat esitligini destekliyor,

Toplumsal cinsiyet esitligini kurumsal bir politika haline
getiriyor,

Kadinlarin is gliciine katilimini artiracak adimlar atiyor,
Ozel gereksinimli personellerimiz icin erisilebilir ve uygun
calisma kosullari olusturuyoruz.

Kapsayici bir kurum kultari olusturmak adina, tim calisanlarimiz
icin farkindalik artirici egitimler, iletisim calismalari ve
katilimci organizasyonlar dizenlemekteyiz. Bu galismalar, hem
bireysel farkindaligi artirmakta hem de kapsayici degerlerin
kurumsal yapimizda kdk salmasini saglamaktadir.
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8.1.4. Is Saghgi ve

Guvenligi

Uygulamalari

Grand Yazici Club Turban olarak

onceligimiz, tim calisma arkadaslarimiz igin
saglikh, givenli ve slrdirulebilir bir calisma
ortami sunmaktir. Misafir memnuniyetimizi en
ust seviyede tutarken, calisanlarimizin is yeri

kosullarini iyilestirmek, meslek

hastaliklarindan korumak ve refahlarini
artirmak adina sistemli ve kapsayici is saghgi

ve guvenligi uygulamalarini hayata
gegiriyoruz.

Is sagligi ve glivenligi (ISG) faaliyetlerimizi
yasal mevzuatlara tam uyumlu sekilde,
proaktif bir yaklasimla strdiridyoruz. Alaninda
uzman ISG profesyonelleriyle birlikte
yurittigimuiz uygulamalarimiz kapsaminda:

« ISG kurulu toplantilari dizenliyor,

. Is kazalari ve ramak kala olaylari kayit

altina aliniyor,

. Risk analizleri yapiliyor,

e Ortam o6lcimleri ve acil durum eylem

planlari hazirlaniyor,

« Ise giris ve periyodik saglik kontrolleri
dizenli olarak gerceklestiriliyor.

Tum bu surecleri titizlikle takip ediyor,

calisanlarimizin ve misafirlerimizin saghgini

koruma hedefiyle hareket ediyoruz.

&,/ Ji 4

Kapsayici ve Koruyucu Yaklasim

ISG uygulamalarimiz sadece calisanlarimizi
degil, alt isveren calisanlari, taseron firmalar
ve tedarikgcilerimizi de kapsar. Is Saghdi ve
Glvenligi Kurulu ile dizenli olarak bir araya
geliyor; calisan temsilcilerimizin slrece
dogrudan katihmini saghyoruz.

Yil boyunca yapilan saglik taramalari,
egitimler ve degerlendirmelerle
calisanlarimizin farkindaligini artiriyor, is
kazalarinin ve meslek hastaliklarinin
Onlenmesine yonelik somut adimlar atiyoruz.
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Is Saghg Kiiltiiriinii Giiglendiriyoruz
Grand Yazici Club Turban’da hedefimiz;
Sifir is kazasi,

Yiiksek calisan memnuniyeti,
Misafir giivenliginin en list diizeyde
saglanmasi,

Yasal standartlara tam uyum ile
strdlrdlebilir is saghgr kaltarind tesis
etmektir.

Bu hedeflere ulasmak adina, tesis
genelinde duzenli olarak yapilan ortam
aydinlatma 6lgtimleri, garalta
degerlendirmeleri ve ergonomi analizleri
gibi teknik gcalismalarla galisanlarimiz igin
saglikh ve verimli alanlar olusturmaya
devam ediyoruz.

Uygulamalarimiz Arasinda Yer Alan
Baslica Konular:

Risk Dederlendirmesi ve Onleyici Tedbirler
ISG Egitimleri

Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) Kullanimi
Acil Durum Planlar ve Tatbikatlar

Meslek Hastaliklarinin Takibi

Saglik Taramalari

Ergonomik Calisma Alanlarinin
Iyilestiriimesi

Sirekli Izleme ve Raporlama

Tam birimlerimizin dahil oldugu Acil Durum Eylem Planlarimiz, 2024
yill Agustos ayinda glincellenmistir. Bu sayede olasi risklere karsi daha
hazirlikh, koordineli ve etkin bir yapi saglanmistir.

Is saghgi ve giivenligi konusundaki kararliiimiz, Grand Yazici Club
Turban’daki yuksek hizmet kalitemizin temel yapi taglarindan biridir.
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Sosyal Sorumluluk y A 3

Projeleni

Grand Yazici Club Turban olarak,
topluma karsi sorumlulugumuzu yalnizca
bir gorev degil, ayni zamanda
surdurulebilir kalkinmaya katki sunan bir
deger olarak goriyoruz.

Toplumsal katki yaklasimimizi;
Egitimde firsat esitligini
desteklemek,

Yerel paydaslarla is birligi
gelistirmek ve

Turizm sektoriiniin ortak
platformlarinda aktif sekilde yer
almak eksenlerinde ylrutlyoruz.
Kaynaklarimizi, bagis odakh ve kisa
vadeli ¢oziimler yerine, kalici ve
Olgililebilir sosyal etkiler yaratan
projelere ydnlendirmeye 6zen
gosteriyoruz.

Tum bu slreclerde, seffaflik ve hesap
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda hareket
ederek; paydaslarimizla acik iletisim
kuruyor, ilerlememizi somut géstergeler
Uzerinden takip ediyoruz.

Otelimizin Sosyal Sorumluluk Projeleri
kapsamindaki faaliyetleri;

Otellerimiz sosyal sorumluluk kapsaminda
faaliyetlere katilmakta ve bagislar
yapmaktadir.

Konuklarimizin gevresel, sosyal ve toplumsal
calismalarimizi 6rnegin; lobi deskinde bulunan

l6sev kutusuna para bagisinda bulunarak
desteklemelerini sagliyoruz.

TOFD icin mavi kapak topladik ve farkindalik

icin personellerimizle génulli calismalar
yaptik.

Cocuklara karsi cinsel istismarin 6nlenmesi
icin UCIM vakfina, biyogesitliligi karounmasi

ve slrdirulebilirligin

saglanmasi icin DEKAMER kurumuna, adag
dikimi ve gevresel etkilerin azalmasi igin TEMA

vakfina, Kulttrel
mirasin korunmasi ve desteklenmesi igin

Marmaris Kiltir ve Sanat merkezine bagista

bulunduk.
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Ayrica 2024 yilinda toplumsal fayda yaklasimi,
burs ve desteklerin yani sira; cocuklara
yonelik gevre bilinci atdlyeleri, yerel
ekosistemi tanitici yayin calismalari,
ormanlastirma ve kiyi-temizlik goénulltltkleri,
calisanlara saglanan kapsamli destek
programlar ve sorumlu tedarikgi is birlikleri ile
guglendirilmistir. Bu faaliyetler, kurumun
sosyal sorumluluk alanindaki butincdal
katkisini pekistirmektedir. Gergeklestirilen ve
gerceklestirilmesi planlanan faaliyetler, Grand
Yazici Club Turban toplumsal fayda
yaklasimini kurumsal bir sorumluluk
anlayisiyla stirdirdigina ve paydaslariyla
birlikte uzun vadeli, 6lcllebilir deger
yaratmayi hedefledigini ortaya koymaktadir.

Klltdrel Mirasin Korunmasi

eGrand Yazici Club Turban olarak,
bulundugumuz bélgenin tarihi ve
kilttrel degerlerinin korunmasina
bliyuk énem veriyoruz. Bu kapsamda,
klltlrel miras bilincini artirmak
amaciyla ¢gevre panomuzda bilgilendirici
iceriklere yer verdik.Ayrica, Guest
Relations ekibimiz misafirlerimizi bu
konuda bilgilendirmekte, bdlgenin
kultarel 6zellikleri hakkinda farkindalik
saglamaktadir.

e Muzik Lisans Belgesi kapsaminda
muzik sektdériinde Eser Sahipleri
Federasyonu (MSF) ve Baglantili Haklar
Federasyonu (MUZFED) ile is birligi
yapilmaktadir.
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Grand Yazici Club Turban, misafirlerinin
gizliligini, gtvenligini ve sagligini en Ust
dizeyde korumayi temel ilke olarak
benimsemekte; bu alanlardaki
uygulamalarini surekli olarak
gelistirmektedir. Kisisel veriler,
yururlukteki ulusal ve uluslararasi yasal
dizenlemelere ve kurum igi politikalara
uygun sekilde toplanmakta, yalnizca belirli
ve mesru amaclar dogrultusunda
islenmekte ve glvenli altyapilar Gzerinde
saklanmaktadir. Bilgi glivenligi sistemimiz
dizenli olarak denetlenmekte,
guclendirilmekte ve misafir verilerinin
Uclnca taraflarla izinsiz paylagiimamasi
temel prensip olarak korunmaktadir.

Tesis glvenligi ise 7 glin 24 saat
kesintisiz glvenlik hizmetiyle
saglanmakta; dizenli givenlik kontrolleri,
denetimler ve glncel acil durum
planlariyla desteklenmektedir. Yangin,
tahliye ve ilk midahale konularinda
gorevli personelimize dizenli egitimler ve
tatbikatlar dizenlenmekte; risklerin
Onlenmesi amaciyla proaktif glvenlik
yaklasimi benimsenmektedir. Grand Yazici
Club Turban, tim bu uygulamalari sezon
boyunca strekli olarak gézden gecirmekte
ve iyilestirmekte; misafirlerimizin gizlilik,
glvenlik ve saglhk konularindaki
beklentilerini eksiksiz karsilamay!
hedeflemektedir.

Misafir saghdina verdigimiz 6nem dogrultusunda, tesis genelinde temizlik ve
hijyen standartlar en ylksek seviyede uygulanmaktadir. Ortak alanlar,
konaklama birimleri ve yeme-icme alanlar belirli periyotlarla detayli sekilde
dezenfekte edilmekte; gida glvenligi slrecglerimiz ISO 22000:2018 Gida
Glvenligi Yonetim Sistemi standardina uygun olarak yuritilmektedir. Taze,
glvenilir ve izlenebilir gida Grunleri tercih edilmekte; tim hazirlik, depolama ve
servis asamalan titizlikle kontrol edilmektedir.Misafirlerimizin hem fiziksel hem
de ruhsal saghgini desteklemek amaciyla; spa, fitness ve cesitli aclk hava spor
olanaklari sunulmakta, saglikl yasami tesvik eden uygulamalarla dengeli bir tatil

deneyimi saglanmaktadir.
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Grand Yazici Club Turban, misafir
yolculugunu bireysel tercih ve
beklentilere gdre kisisellestiren bir

hizmet modeliyle calismaktadir.
Sezon boyunca, ig sistemler
Uzerinden toplanan sikayetler, geri

bildirimler, anket sonuclari ve sosyal
medya analizleri tek bir ¢cati altinda
izlenir.

Hizmet sektdrinde Uretim ve tiketimin es zamanli
gerceklesmesi nedeniyle hatalarin olusmasi kacinilmazdir.
Ancak hizmet hatalarinin basaril bir sekilde telafi
edilmesi; sikayetlerin varligindan haberdar olunmasi, bu
sikayetlerin yénetimi ile ilgili hizli ¢6ziUm Ureten ve adalet
olgusuna dayal sireclerin olusturulmasi, personelin

ve misafirlerimizin bu slreglerle ilgili bilgilendirilmesi ve
bu sireclerin etkin bir sekilde uygulanmasiyla mimkiuin
olacaktir.

Misafirlerimizin sikayet ve talepleri misafir iliskileri
departmanimiz tarafindan takip edilmekte ve ilgili
departmanlara bilgi verilmektedir. Sosyal medya
yorumlari ilgili departmanlara iletilmekte ve
departmanlardan

geri bildirimler alinmaktadir. Sosyal medya platformu
Uzerinden misafirlere gerekli bilgilendirmeler
yapilmaktadir.

Bolium hedefleri belirlenirken sosyal medya sikayet
sayilari baz alinir.

Misafir iligskileri tarafindan belirli araliklarla anket
degerlendirmeleri ilgili bolim yoneticileri ile paylasilir.
Misafir

Iliskileri departmanimiz misafirlerimizin tesise ulastigi
andan ayrilincaya kadar otelin her alaninda aktif ve
birebir iliski icinde olmaktadir. Glzel bir tatil
gegirebilmeleri icin sorunlarini hizla gidermek ve
konakladiklari

slire boyunca memnuniyetlerini saglamak icin gaba
gbstermektedir.

Misafir memnuniyeti igin haftalik operasyon
departmanlari ile misafir memnuniyeti toplantisi yapilir.
Sosyal

medya, anketler, gtnlik misafir bildirimleri bu toplantida
ele alinir. Alinan aksiyonlar toplanti raporu formu ile
kayit altina alinir.




Yerel Toplumun

Sosyal ve Ekonomik

Faydalan

En Ust Diizeye Cikarilmasi,
Olumsuz Etkilerinin En Aza
Indirilmesi Kapsaminda Yerel/
Bblgesel Satin Alma Faaliyetleri

Grand Yazici Club Turban olarak,

strdurilebilirlik stratejilerimiz dogrultusunda !

satin alma slreglerimizi gevresel ve
toplumsal sorumluluk anlayisiyla
yuratmekteyiz.

Satin alimlarimizda mimkin oldugunca
verel ve bolgesel tedarikgilere dncelik
veriyor; boylece hem teslimat kaynakli CO2
salinimlarini azaltmayi1 hem de bolge
ekonomisini ve istihdamini
desteklemeyi hedefliyoruz.

Ozellikle Tarimsal Kalkinma
Kooperatifleri ve yerel iireticilerle is
birligi yaparak, yerel halkin ekonomik
kalkinmasina katki saghyor, tarladan sofraya
uzanan seffaf ve sorumlu bir tedarik zinciri
olusturuyoruz. Ciftcilerden temin edilen
boélgesel Grlnler, blfelerimizde hem
calisanlarimiza hem de misafirlerimize
sunulmaktadir.

Satin alma yapilan tim tedarikgilerle, cevre
politikalarimiz, yonetim sistemlerimiz,
suirdirilebilirlik vizyonumuz, sosyal
sorumluluk projelerimiz ve satin alma
kriterlerimiz hakkinda kapsamili
bilgilendirme sunumlari paylasiimakta; is
birliklerimizi uzun vadeli ve sorumlu bir
zemine oturtmaktayiz.

2024 yih itibariyla yerel tedarik oranimiz
%054 olarak 6lctlmustir. Bu oran,
yerellesmeye verdigimiz 6nemin ve
surdurulebilir kalkinma hedeflerine
baghligimizin somut bir gostergesidir.
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2024 yilinda otellerimizin goérsel
calismalarinda yerel ressamlar ile
calistik.

Tark mutfagi

haftasinda misafirlerimizi bilgilendirme
ve ulasim imkani saglayarak yerel halkin
desteklenmesine katkida bulunduk.

Yerel halk ile kaynasma ve iletisim
saglamak igin iftar yemegdi
organizasyonu yapildi ve yogun
katilim saglandi.
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Grand Yazici Club Turban olarak, yerel
ve bolge halkinin fikri mulkiyet haklarina
saygl gosterirken, geleneksel ve ¢agdas
yerel kulturin otantik unsurlarini
operasyonlarimizin her alaninda 6zenle
degerlendirmekteyiz.

Tasarim ve dekorasyondan mutfaga;
misafirlerimize sundugumuz yiyecek ve
icecek alanlarina kadar kulttrel mirasin
zenginliklerini yansitmak, konuklarimiza
benzersiz ve 6zgun deneyimler sunmak
onceliklerimiz arasindadir.

Misafirlerimize bolgenin dogal guzellikleri
ve otellerimizin bulundugu alanlardaki
farkl kultarel destinasyonlarin, doga turlari
ve gezilerle desteklenmesi taahhut
ediyoruz.

Bu kapsamda, c¢alisanlarimizin
farkindaligini artirmak ve kultarel mirasa
olan baglihgi gug¢lendirmek amaciyla
sezon boyunca cesitli kulturel geziler ve
etkinlikler dizenlemekteyiz.

Grand Yazici Club Turban olarak, kulturel
mirasin korunmasini kurumsal yonetisim
glndemimizin vazgecilmez bir parcasi
haline getirerek; strdurulebilir, sorumlu ve
sayglli bir isletme anlayisini
benimsemekteyiz.
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131.1. Cevreye Duyarli

Satin Alma

Grand Yazici Club Turban entegre yénetim usulleri
geregi satin alma isleyis

prosediiriinde gevreye duyarh satin alma kural su
sekilde uygulanir;

Satin almalar; Grinlerin yil igerisindeki tahmini kullanim
miktar beliflenerek, teslimati yapan araglarin gevreye
yaydigi emisyonun azaltilmasi agisindan mimkin
oldugunca toptan yapillir.

Satin aldigimiz trlGn ve hizmetlerde;

Cevre dostu ve geri doniistiirilebilir malzemeler,
Eneriji ve su tasarrufu saglayan teknolojiler,

Karbon ayak izini azaltan tretim yontemleriyle uretilmis
artnler,

Yerel ve surdurilebilir kaynaklardan temin edilen trlnler
tercih edilmektedir.

Ambalaj atiklarinin miktarinin azaltiimasi igin satin
alinan drtinleri mimkin oldugunca blylk ambalajlarda
ve konsantre olacak sekilde tercih edilir.

Tesise alinacak tiim elektrikli malzemelerde ve biitiin
teknik ekipmanlarda A sinifi olma sarti aranir.

Temizlik kimyasallan satin alinmasi yapilirken gevreye
zararl az olan ve ambalaj atiklarinin azaltiimasi
acisindan konsantre Grlinler tercih edilir.

Yeni satin alinacak iklimlendirme sistemlerinde,

buzdolabi iinitelerinde ve elektronik devrelerde CFC

(kloroflorokarbon) ve HCFC (hidrokloroflorokarbon)
icermeyen lriinler segilir.

GRAND YAZICI CLUB TURBAN THERMAL OTEL SURDURULEBILIRLIK
RAPORU 2024



Grand Yazial Club Turban olarak,
kaynaklarin etkin kullanimi ve maliyet
optimizasyonunu saglamak amaciyla
verimli satin alma sireglerini
benimsemekteyiz.

Satin alma kararlarimizda;

-Ihtiyac analizini dogru yapmak,
*Uzun vadeli kullanim ve dayanikliigi goz
ondnde bulundurmak,

«Uriin ve hizmetlerin toplam sahip olma
maliyetini degerlendirmek,

Eneriji ve kaynak tasarrufu saglayan
¢cozlimleri tercih etmek,

Glvenilir ve surdurdlebilir tedarikcilerle is
birligi yapmak temel prensiplerimizdir.
Bu yaklasim sayesinde, hem isletme
verimliligimizi artiryor hem de
surdurulebilirlik hedeflerimize katki
sagliyoruz.

Sorumlu Tedarikgi Yonetimi

Sorumlu Tedarikgi Yonetimi kapsaminda tedarik
zincirimizde etik, gevresel ve sosyal surdurtlebilidik
ilkelerini gOzeterek sorumlu bir tedarikci yonetimi
uyguluyoruz. Bu dogrultuda su uygulamalan hayata
gegiriyoruz:

Denetimler ve Uygulama Takibi: Sorumlu tedarikgi
yonetimini denetlemek igin dlizenli olarak saha
zZiyaretleri ve denetimler yapiyor, tedarikcilerimizin
surdurulebilidik uygulamalarini takip ediyoruz.
Siirdiiriilebilir Tedarik Politikalan: Tedarikgi
segiminde surdurtlebilidik hedeflerimizi gz 6niinde
bulunduruyoruz. Yenilenebilir kaynaklardan Gretilen
trtinler ve gevre dostu malzemeler kullanarak karbon
ayak izimizi azaltiyoruz.

Yerel Tedarikgi Destegi: Yerel Ureticilerle is birligi
yaparak yerel ekonomiyi destekliyor, lojistik
maliyetlerini distirerek gevresel etkileri minimize
ediyoruz. Ayni zamanda yerel istihdami artirarak

Tedarikgi Degerlendirme ve Izleme: Tedarikgilerimizi
belirli araliklarla performanslarini izleyerek
degerlendiriyor, kalite, teslimat siireleri ve
surdardlebilidik uygulamalanni dikkate aliyoruz.
Tedarikgi degerlendirme stirecini seffaf ve objektif bir
sekilde yonetiyoruz.

Bu uygulamalarla, tedarik zincirimizde etik,
cevresel ve sosyal sorumluluklar 6n planda tutarak
siirdiiriilebilir ve sorumlu bir tedarikci yonetimi
sagliyor, uzun vadede gevre ve toplum iizerinde
olumlu etkiler yaratmayi hedefliyoruz.

Yerel Ureticilerle is Birligi: Yerel ciftciler ve iireticilerle
dogrudan tedarik anlagmalari yaparak, taze ve dogal
drtinleri temin ediyoruz. Yerel gida, el sanatlar ve
hediyelik esyalar gibi Grlinlerin alimini destekleyerek
yerel ekonomiye katki sagliyoruz.

Yerel Is Giicii Istihdamu: Is giciiniin gogunlugunu yerel
halktan seciyor, bolgedeki issizlik oranini azaltmak

igin istihdam firsatlan yaratiyoruz. Calisanlarimiza
beceri gelistirme ve egitim programlarn sunarak kariyer
gelisimlerine katkida bulunuyoruz.
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Grand Yazici Club Turban olarak, temiz enerji
uygulamalarina yatirimci rolUyle aktif olarak
katilmaktayiz. Tesislerimizde temiz enerjiye gecis
sureclerini yatinm programlarimizin temel bir
parcasi olarak planlamaktayiz.

Enerji politikamiz, iklim degisikligiyle micadele ve
dongusel ekonomi hedefleri dogrultusunda
sekillenmektedir. Temiz enerji teknolojilerine
yapilan yatirimlar, sadece ¢evrenin korunmasina
katki saglamakla kalmayip, ayni zamanda
misafirlerimize daha surdurulebilir ve kaliteli hizmet
sunmanin da anahtaridir.

Bu kapsamda taahhutlerimiz sunlardir:

Dusuk karbon ekonomisine gegisi destekleyerek
blylumeyi, inovasyonu ve istihdami tesvik etmek,
Enerji verimliligi ve tuketimine iliskin yasal sartlar
ve diger gereklilikleri eksiksiz kargilamak,

Enerji performansini ve enerji yonetim sistemlerini
surekli olarak iyilestirmek,

Enerji amag ve hedeflerinin gergeklestiriimesi igin
gerekli bilgi ve kaynaklari saglamak,

Yasam kalitesini artiran, misafirlerimize daha fazla
secenek sunan ve enerji tiketiminde tasarruf
saglayan surduarulebilir enerji yonetimi uygulamak,
Yenilenebilir enerji ve enerji verimliligini
destekleyen enerji politikalarini benimsemek,
Yesil Mutabakat kapsaminda sera gazi
emisyonlarini azaltmay! ve tasarruf hedeflerine
ulagsmayi,

Calisanlarimiza ve misafirlerimize enerji verimliligi
ve cevre bilinci konusunda farkindalik
kazandirmak.

iklim degisikligiyle miicadelemizi, enerji ve
emisyon ydnetimimizi surekli verimlilik odaginda
surdurmekteyiz. Enerji tiketimini azaltmak ve
operasyonel verimliligi artirmak igin kapsamli
calismalar yurutmekte; elektrik Gretiminde
yenilenebilir enerji kaynaklarina yatirim
yapmaktayiz.

Dogal kaynak tuketiminin azaltiimasi yonundeki
calismalarimizi, elektrik, su, motorin ve CNG
tuketimindeki azalmalar gibi Ol¢ulebilir verilerle
takip etmekteyiz. Bdylece hedeflerimize ulasma
oranlarimizi somut verilerle izleyerek
surdurulebilirlige olan baglihgimizi
guclendirmekteyiz.

e

Biz, enerji kaynaklarinin hizla tikenmesinin ve fosil
yakitlarin gevreye verdigi zararlarin bilincindeyiz.
Bu nedenle, yenilenebilir enerji kaynaklarini
tercih ederek, dogadaki karbon ayak izimizi
azaltmak igin kararlilikla calisiyoruz.

Sardurdlebilir bir gelecek inga etmek amaciyla,
karbon ayak izimizi azaltmaya yonelik kapsamli
aksiyon planlari hazirliyor ve hayata gegiriyoruz. Bu
calismalar kapsaminda:

Dustik karbonlu ve iklim dostu yontemlerle Gretilen
ardnleri tercih ediyoruz,

Enerijiyi verimli kullanmaya yodnelik cabalarimizi
surekli artirryoruz,

Sogutucu dolaplar ve klimalar gibi eneriji tiiketen
cihazlarda enerji verimliligi yliksek modelleri
kullaniyor, diizenli bakim uygulamalariyla
performanslarini optimize ediyoruz,

Daha az karbon Ureten enerji kaynaklarini tercih
ederek cevresel etkilerimizi minimize ediyoruz,
Sorumlu Uretim ve tliketim bilincini, hem
misafirlerimize hem de c¢alisanlarimiza agilamayi
oncelikli hedeflerimizden biri olarak goérliyoruz,
Basta adac dikimi olmak Uzere cesitli cevre
faaliyetleriyle karbon ayak izimizi azaltmaya
calisiyoruz.

Ayrica, yeni enerji tiiketen Urlnlerin satin
alinmasinda, sadece ilk maliyet degil, yasam boyu
maliyet analizini dikkate alarak en verimli ve
surddrulebilir trlnleri tercih ediyoruz.
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Tesisimizde VRF isitma-sogutma sistemi
bulunmaktadir.

Isitma, sogutma, sicak su ve elektrik sisteminin ihtiyaca
uygun olarak kullanilabilmesi amaciyla misafir sayisina
gorebinalannbelidialanlankullaniimaktadir. Budaeylem
planlarimizda belilenen hedeflere ulagiimasinda blyik
avantaj saglamaktadir. Tim bina girislerinde bulunan
otomatik kapilarda isi kagaklarni engellemek amaciyla
hava perdeleri konumlandinimistir. Otelimiz de enerji
tasarrufu ile ilgili asagidaki galismalar yapilmakta ve
surekliligi saglanmaktadir.

Tim odalarda balkon kapisinin agilmasi durumunda
isitma/sogutma cihazlarini devre disi birakan
sistemler kullanilmaktadir.

Sicak su dretilirken 6n 1sitma glnes enerjisi
panelleri ile saglanmaktadir.

Sicak su Uretiminde boiler ilave olarak esanjor
kullaniimakta ve boru sistemlerimiz yalitimli olanlardan
secilmistir.

Misafir odalarimizda bulunan cevre bilgilendirmesi
bulunmaktadir.

Tesise satin alinan cihazlar az enerji tiiketen cevreci
cihazlardan tercih edilmistir. Bdylece cihazlarin enerji
tlketimi azaltilmistir.

Pencere cami olarak tek cam yerine cift cam-isi
cam (%50 tasarruf) veya isi isinimh gift cam (%67
tasarruf) kullaniimaktadir. Tim misafir odalarimizda
aydinlatma ekipmanlan birbirinden farkh calismakla
birlikte volt ayarlan diisiiktiir.

Soguk hava depolarnin, sogutucu dolaplarin, derin
dondurucu ve buz makinelerinin kondenserlerinin
dazenli temizlikleri yapilarak tikanmalardan dolayi

enerji kayiplan kontrol altina alinmaktadir.

Gazla galisan ocaklarin periyodik bakim ve temizlikleri
yapllarak tikanma ve gaz ayarlarinin bozulmasindan
dolayi fazla gaz harcanmasi engellenmektedir.

Kazan dairesinde kaskat sistemimiz bulunmakta ve isi
kaybi engellenerek tasarruf saglanmaktadir.

Bahge ve acik alan aydinlatmalarimizda kullanilan
aydinlatma elemanlari, 1sigin gokyiziine gitmesini
engelleyecek sekilde diizenlenmistir.

2024 yilinda vyapilan enerji etitleri ile enerji
kacaklarimiz tespit edildi ve iyilestirme planlan
olusturuldu.

Enerji tiketimin kontrol edilebilmesi igin tim
tiketim alanlarina sayag takilmis ve birim bazli
enerji tiketim takibi yapiimaktadir.

Ortak alanlardaki tuvaletlerde, koridorlarda,
personel bélgelerinde ve zemin katlarda
aydinlatma igin sensérler kullaniimaktadir.

Misafirlerimiz odadan ayrildiklarinda, elektrik
sisteminin otomatik olarak kapanmasini
saglayan kart sistemi

kullanmaktayiz.

Misafirlerin odada bulunmadiklari siirede
perdelerin kapali olmasi konusunda
galisanlarimiz bilinglendirilmistir.
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Su Kaynaklarinin Korunmasi ve
Tasarrufu

Daha iyi bir yasam sirdlrebilmek icin
gelecekte temiz su kaynaklarina olan
ihtiyacin artacaginin bilincindeyiz. Bu
nedenle, suyun etkin ve tasarruflu kullanimi
oncelikli strdirulebilirlik hedeflerimiz
arasinda yer almaktadir.

Su tasarrufu uygulamalarimiz su
sekildedir:

TUm oda ve genel alanlardaki lavabo
musluklarinin su akis hizi dakikada en fazla
5 litre, duslarda ise 10 litre olacak sekilde
ayarlanmistir.

Her ay dizenli olarak her bloktan segilen bir
armatur ve bir dusta debi 6lcimu
yapilmakta; yuksek debili armatuirlerin su
akisi dusdrulerek tasarruf saglanmaktadir.
Atik su yénetiminde ise;

Tum atik sular, yerel halki ve gevreyi
etkilemeden glvenli bigimde aritiimakta ve
ilgili yonetmeliklere uygun olarak
kanalizasyon sistemine baglanmaktadir.
Bu sireci belgeleyen kapsamli bir atik su
planimiz mevcuttur.

Havuzlarimiza yénelik su yénetimi
kapsaminda, calisanlarimiza ters yikama
prosediirleri ile ilgili dizenli egitimler
verilmektedir. Tim su rezervuarlarimiz ise,
her kullanimda 6 litreden fazla su
akitmayacak sekilde ayarlanmistir.

Ayrica, tesis genelinde olusturulan su risk
analizleri sayesinde, potansiyel su
tasarrufu firsatlari ve riskler belirlenmekte,
gerekli 6nlemler alinmaktadir.
Calisanlarimiz, su tasarrufu uygulamalar ve
olasi su sizintilarinin derhal bildirilmesi
konusunda duzenli olarak
bilgilendirilmektedir. Bu bilinglendirme
faaliyetleri, strdurulebilir su ydnetimimizin
temel unsurlarindandir.

Suyu Koru

Su ayak izimizi azaltamaya
yonelik yapmis oldugumuz
uygulamalar;

Havlu ve nevresimlerin her giin
dedistirilmesi yerine misafirlere segenek
sunarak su tiiketimini azaltilmaktadir.
Bulasik makinelerinin tam
kapasiteyle calistirilmasi ve su
tasarruflu cihazlarin

kullaniimaktadir.

Camasir makinelerinin tam
kapasiteyle calistirimaktadir.

Musluk ve duslarda diisiik akisl
modeller kullanarak %30'a varan

su tasarrufu saglanmaktadir.
Misafirleri suyu dikkatli kullanmaya
tesvik etmek igin odalara bilgilendirme
kartlari yerlestirilmistir.

Su kullanim verilerinin diizenli olarak
izlenmekte ve iyilestirme

firsatlarinin stirekli
degerlendiriimelerin yapiimaktadir.
Kurakhga dayanikli bitkiler
kullanarak peyzaj dlizenlemelerinde
daha az su tiketilmesini
saglanmaktadir.

Ddzenli bakim ve sizinti kontrolii
yaparak su kacaklarinin éndne
gecilmesi icin uygulamalar
yapillmaktadir.

Su ayak izimizi azaltmak icin
hedeflerimiz;

Fazla su tiiketimi alanlarindan
baslayarak, yeni ekipmanlar, geri
dénistim sistemleri ve personel
egitimleri ile su tiketimini her gegen yila
oranla

%2 dustirmeyi hedefliyoruz.
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Grand Yazici Club Turban Thermal
Karsilastirmah Verni

Analizleri:

Karbon Ayak izi hesaplamalarinda

asagidaki yontemler uygulanmistir;

Sera Gazi salimlan kurulus diizeyinde asagidaki
sekilde siniflandinimistir. Tablo 1 de
raporlamaya dahil edilmis olan alt kategori ve
emisyonlar liste halinde verilmistir.

eKategori 1 — Dogrudan SG Salim ve
Uzaklastirmalan

eKategori 2 — ithal edilen enerjiden
kaynaklanan dolaylh SG salimlari

eKategori 3 — Ulasimdan kaynaklanan dolayl
SG salimlan

eKategori 4 — Kurulus tarafindan kullanilan
uiriinlerden kaynaklanan dolaylh SG salimlari
eKategori 5 — Kurulusa ait iiriinlerin
kullanimiyla baglantih dolayl SG salimlan
eKategori 6 — Diger kaynaklardan dolaylh SG
salimlan

Hedefimizi 2025 yil sonuna kadar
%b oraninda azaltmak olarak belirledik.

Enerji tiiketim verilerimizin Enerji Yonetim Sistemi verilerine
gore %2 oraninda azaltilmasi hedefini hedefimiz olarak
belirledik.

Sifir Atik projesine dahil oldugu kosulda 2025 il tehlikeli
ve tehlikesiz atik bertaraf miktarlarinda bilingli atik ayrim
ve geri kullanim opsiyonlarina gére %2 oraninda azaltim
hedefliyoruz.

Su Verimliligi Yonetmeligi'ne gore otellimiz Su
Verimliligi Sistemi'ni glindemlerine aldi. Bunun
yaninda Su Ayak Izi hesaplamalan icin de uygun
yontemleri belifremek icin web tabanl hesaplama
araclan arastinyor ve nitelikli veri olusturmaya
calisiyoruz.

%02 su tasarrufu hedeflerimiz arasindadir.
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Calisan Demografik Bilgileri

2023 yilinda Cinsiyet Oranlan; 195 Kadin %31- 439 Erkek %69
2024 yihinda Cinsiyet Oranlan; 228 Kadin %31.7- 492 Erkek %68,3

Sonug olarak; 2024 yilinda 2023 yilina oranla kadin calisan oranimizda artis omustur.

Tesisimizde kadin calisan orari her yil Ya30unaltinda kalmayacak sekilde arttirarak devam etmek istiyoruz.

Geri Donlisiim Miktarlari

Atik Tiirii (kg) 2023 2024 %Fark
Kati Atiklar 1009844 416489 -58,75709516
Geri Déntistmlu Atiklar 15840 16190 2,20959596
Tehlikeli atiklar 663 932 40,57315234
Bitkisel Atik Yag 8350 8490 1,676646707
Tibbi Atiklar 0 0 0
Toplam 2.089.618 2.065.191 -1,168969639
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Atik Bertaraf Miktarlan

Otelimizde; 2021 yilinda toplam 1.964 kg, 2022 yilinda 1.347 kg, 2023 yilinda1.934 kg, 2024
yilinda 2.144 kg tehlikeli atik lisansh firmalara teslim edilmistir.

2021 yilinda 7.310 kg, 2022 yilinda 5.600 kg, 2023 yilinda 8.350 kg, 2024 yilinda 8.490 kg bitkisel
atik yag geri kazanim firmalarina teslim edilmis ve lisansh geri kazanim firmalari tarafindan
biyodizel Gretiminde kullaniimistir.

Bitkisel atik yaglarin geri dontisim miktarini her yil artirmak igin galismalar yapiyoruz. Geri
donlstiime kazandirilan yag miktarini toplam yag miktarina oraninin her yil %45’in lGzerinde
olmasini ve artmasini sagliyoruz.

2023 yiliigerisinde ortalama 12,29 ton karisik ambalaj atiklarinin (kagit, plastik, metal) geri
kazanimi, ortalama 3,55 ton cam atigin geri kazanimi saglanmistir.

2024 yili igerisinde ortalama 8,99 ton karisik ambalaj atiklarinin (kagit, plastik, metal) geri
kazanimi, ortalama 7,20 ton cam atigin geri kazanimi saglanmistir.

TOPLAM 2528356,000000 kg DEGERLENDRILEBILIR ATK

-]
15156,600000 kg 39150,000000 kg Okg
Plastik Bitkisel Atk Yag Atk Motor Yaf
349,561718 adet 30528412800t 1 39150,000000 it Oton
g3 Petrol Biyodize| Madeni Ya
o 6022292128 kg §75,748712 m3 ;3 ) 176780,536544 kih
.
\' Sera Gaz Salinimi Su Tasarmufy U]} Eneji Tasarrufu
168851782 m3
Depolama Alani
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Enerji Tilkkeim Verileri 2023 - 2024 Karsilastirmalari

Elektrik 2023 — 2024 Karsilastirma Verileri (Kisi Bas)

Elektrik

Kisi bagI Tuketim 10,17 10,10

Sonug olarak;2023 yili kisi basi elektrik tiiketimimiz 10,17 iken 2024 yili
kisi basi elektrik titketimimiz 10,10'dir.

Su Tiiketim Verileri 2023 — 2024 Karsilastirmalan (Kisi Basi)

Kisi basi Tuketim 0,17 0,41

Sonug olarak;2023 yih kisi basi su titketimimiz 0,17 iken 2024 yihli kisi
basi elektrik tiiketimimiz 0,41 dir.

CNG Tiiketim Verileri 2023 —2024 Karsilastirmalan (Kisi Basi)

Kisi basi Tuketim 0,87 0,81

| Sonug olarak;2023 yili kisi basi cng tiiketimimiz 0,87 iken 2024 yil Kisi
basi cng tiiketimimiz 0,81'dir.

Motorin Tilketim Verileri 2023 —2024 Karsilastirmalan (Kisi Basi)

MOTORIN

Kisi basi Tuketim 0,003 0,004

Sonucg olarak;2023 yili kisi basi motorin tiiketimimiz 0,003 iken 2024 yih
kisi basi motorin tiiketimimiz 0,001 dir.
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Surdurulebilitik, yalnizca
cevrenin korunmasi degil;
ayni zamanda gelecek
nesillerin de ihtiyaclanni
karsilayabilmesini
saglamaktir. Bu yaklasim,
dogal kaynaklan bilingli
kullanmayi, atikk miktanni
azaltmayi ve yenilenebilir
enerji kaynaklanna
yonelmeyi gerektirir.
Suirdiinilebilir bir yasam
bicimini benimsemek;
dogaya duyari, sorumiu
bir birey olmanin yani
sira, kendi saghgimiza ve
yasam kalitemize de
olumliu katka saglar.
Grand Yazia Club Turban
olarak, siirdiiriilebiliHigi
tliim hizmet
siireclerimizin aynimaz
bir parcasi olarak
goniyor; siz degei
misafilerimizi de bu
farkindalhgin bir parcasi
olmaya davet ediyoruz.
Gelecege biHikte sahip
cikalim.
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Surdurilebilir Kalkinma Igin

KURESEL AMACLAR




